
ピアザマルシェ出店マニュアル 

 

１．パートナーの皆さまへ 

 

   この度は「ピアザマルシェ」にご参加いただき、誠にありがとうございます。 

   

■コンセプト 

  ピアザマルシェは、当商店街、ピアザ kobe 三宮高架商店街(以下、ピアザ kobe)内の

多くの店舗が持つ『ここにしかない』『個性的』などの一期一会の魅力を発信するため

に、同じ魅力を持つ出店者を誘致しマルシェを開催し、同時にピアザ kobe の既存店舗

でもマルシェ開催日限定のセールやサービスを実施することにより、街全体を盛り上

げていくこと。 

 

■ヴィジョン 

一期一会の物との出会いを通じて、大手ネットストアや大型商業施設が持つ魅力とは

対照的な魅力を発信し、人々の交流の場及び新たなライフスタイルを提供することを

目指します。 

  そして、新たなライフスタイルを提供するためにマルシェは、都会的なライフスタイル

にマッチした品揃えの アンティーク／ヴィンテージのアイテムや家具・古着に加え、

クラフト作品／フードなどをベースにさまざまな ジャンルを融合した、総合的なマル

シェを開催します。 

   

ご出店者の皆様にはコンセプト、目指すべきヴィジョンをご理解いただき、ご賛同いた

だいた方々とともに 「ピアザマルシェ」を創っていきたいと考えております。  

ご出店者の皆様は、この「出店者マニュアル」を必ずお読みいただいた上で、ご参加い

ただけますようお願い申しあげます。 



ピアザ kobe 三宮高架商店街施設概要  

所在地 兵庫県神戸市中央区北長狭通 2-30-52  

最寄駅 – 各沿線三宮(三ノ宮)駅、元町駅より徒歩 2 分 

来街者 約 8000 人/ 日 

 

2．開催概要 

■名  称：ピアザマルシェ 

 

■日  程：2021 年 11 月 20 日(土)&11 月 21 日(日)の 2 日間開催  

※両日とも雨天の場合は中止。 

 

■時  間：10：00～16：00 

 

■場  所：ピアザ神戸南側歩道周辺 

 

■出 店 数：約 40 ブース(一日あたり) 

 

■出店ﾌﾞｰｽ：レギュラーブース幅 2.5ｍ×奥行 2.5ｍ 

ダブルーブース幅 5.0ｍ×奥行 2.5ｍ 

※花壇などブース内に含める場合あり。 

■問 合 先：三宮高架下 ピアザマルシェ事務局  

      住所/神戸市中央区北長狭通 2 丁目 30 番 52 号 

      E-mail/piazzamarche@gmail.com 

           

 

■主  催：三宮高架商店街振興組合 

mailto:E-mail/piazzamarche@gmail.com


・出店の流れ 

①出店者の注意事項 

下記に該当した場合は出店をお断りさせていただきます。 

・定住住所を持たず、郵便物を受け取ることのできない方。 

・お客様、他の出店者、スタッフが不快に思うような行為や言動を繰り返す方。  

・その他規約に記載内容参照。 

住所、電話番号等、申込み用紙に記載の内容が変更した場合、ただちに事務局まで 

ご連絡をお願いいたします。 

出店時には必ず事務局発行の「出店者 ID」をつけて下さい。 

 

②出店ブース 

ブースはレギュラーブース(幅 2.5ｍ×奥行 2.5ｍ)とダブルブース(幅 5ｍ×奥行 2.5ｍ)の

2 種類になります。 

テント（2.5ｍ×2.5ｍ）のみ数量限定で貸し出しをしております。(別途レンタル代が 

1 日/1,000 円必要)※テントの貸し出し希望は先着順で受け付けさせて頂きます。 

その他販売に必要な机、椅子などの貸し出しは致しておりませんので必要な場合はお持ち

ください。 

但し、ブースからはみ出すものは使用できませんのでご注意下さい。 

数量限定で電気使用可能なブースがあります。（1 店舗 1 回路 1300 ワット未満） 

 

③出店料金 

ブースの出店料  

 開催日中、1 日のみ出店 開催日両日とも出店 

レギュラーブース(2.5ｍ×2.5ｍ) 5,000 円 9,000 円 

ダブルブース(5.0ｍ×2.5ｍ) 8,000 円 15,000 円 

キッチンカー出店料；1 日のみ出店―8,000 円、両日とも出店―15,000 円 



テントレンタル代；1 日/1,000 円 

電気使用料；1 日/1,000 円 

お支払いは出店が決定後、指定口座へ事前振込をお願いいたします。 

振込手数料は出店者様負担になります。 

 

 

4．雨天時中止の条件  

 

・マーケット開催日当日、朝６時時点における開催時間内のウィザーニュース

http://weathernews.jp/を基準とします。  

神戸市中央区におけるマーケット開催時間内の降水量が１ミリ以上の雨予報が３時間以上連

続で続く場合、または警報が発表されている場合は開催を中止致します。  

 

・中止の告知について  

ピアザ kobeホームページに中止決定次第、掲載いたします。  

ピアザ kobe ホームページ https://piazza-kobe.com/ 

 

・出店者への連絡について  

WEB での発表とともに、出店者様へは中止が決定した時点でメールにてご連絡致します。

お電話での連絡は致しませんので、見落としのないようお願いいたします。 

 

※キャンセルについて  

出店確定（前月末日）後の出店者都合によるキャンセルはキャンセル料（ブース出店料の全

額）を頂きます。 

   出店者都合によるキャンセルでも、マーケット自体が開催されなかった場合はキャンセル料

は発生致しません。 



 

 

5.当日にご用意いただくもの 出店における注意事項 

  

① 当日にご用意いただくもの 

  以下出店者様にご用意いただくものになります。 

  主催者側での用意はございませんので、あらかじめご注意下さい。 

・身分証明（出来れば写真付きがベスト） 

・販売商品 

・釣り銭 

・備品類(ショップカード、梱包材、ショップ袋、テープ、筆記用具など) 

・領収書(必ず発行し、販売元を明らかにしてください) 

・商品陳列に必要な什器、備品 

・ごみ袋 

・出店者パス(事務局よりお渡しするパスを当日必ず着用ください) 

 

② 出店における注意事項 

・申込みについて 

出店申込書提出後のキャンセルはキャンセル料(1 万円+税)をご請求させて頂く場合が 

ございます。出店キャンセルはお早めにご相談下さい。 

 

・物流について 

出店物の宅配便の送付はできません。お車もしくは手持ちにてお持ち込み下さい。 

・釣り銭 

会場での両替ができません。必ず事前準備をお願いいたします。 

 



・クレーム 

商品に対するお客様からのクレームは主催者側にて一切の責任は負いかねます。 

・商品保管場所 

保管場所の用意はございません。原則ブース内で保管いただきますようお願いしま

す。 

また冷蔵庫も用意しておりませんので、各自必要に応じてご用意をお願いします。 

・電気又は火気の使用 

電気は 1 回路 1300 ワットまで使用可能。使用料が 1 日 1,000 円かかります。 

火気使用は厳禁です。会場内は全面禁煙です。 

引火の恐れがあるガスや薬品の持ち込みも禁止しています。 

・営業行為の制限について 

ブース外での営業行為など、他のご出店者様の迷惑になる行動は禁止です。また

BGM など個別の音楽もお持ち込み不可とさせて頂きます。 

・貴重品について 

盗難、万引きにご注意下さい！ 

貴重品の管理は各自徹底して下さい。盗難も万が一起こる可能性もあります。ブース   

は無人にしないようご注意下さい。 

・ゴミについて 

ゴミ捨て場の用意はありません。ゴミは全て各自お持ち帰り下さい。 

 

 

・新型コロナウイルス感染予防対策として会場では 

〇関係者及び出店者全員の受付時の検温。 

〇関係者及び出店者全員のマスク着用 

〇消毒液スプレーの設置 

等を行いますので、ご協力よろしくお願いします。 



 

 

6.搬入出について 

搬 入： 8 時 30 分～ 9 時 

搬 出：16 時～17 時 

搬入出の為の車の停車スペースについて 

停車スペースに限りがありますので、搬出時間は出店者様毎に割り振らせて頂きます。 

時間内での作業をお願いいたします。(目安 10 分) 

 

 

 

  



7.当日のスケジュール 

 

8：30～9：00 車輌受付  ・受付時間内にお越し下さい。イベント開始時刻までに 

準備を完了できるようお願いします。 

・車両でお越しの方は開始までにお車の移動をお済ませ

下さい。 

          ↓ 

      荷降ろし・停車  ・停車スペースに限りがある為、割り振られた時間内で 

                速やかに荷物を下ろし車を近隣駐車場へ移動して下さ

い。 

8：30～9：00 手持受付   ・受付にて出店場所の確認 

                ・パスの発行/売上報告書の交付 

          ↓ 

9：00～10：00 販売準備 

 

          ↓ 

10：00   オープン         ・販売対応（売上管理、釣り銭管理） 

          ↓ 

16：00  閉店・売上報告   ・売上報告書を事務局へ提出 

                ・パスの返却 

                ・お客様が多く残っている時は延長可能性有 

          ↓ 

16：00  撤去・搬出 

 

          ↓ 

17：00  完全撤収  


